
Spørgeskema for trivselsundersøgelsen 2018/2019 
 

 Afsnit 2018-formulering 
NFAs guldkorn & 

Værdier & 
principper 

1 DIN ARBEJDSSITUATION Mine arbejdsopgaver er meningsfulde Guldkorn 
(mening) 

2 DIN ARBEJDSSITUATION Det er nemt at finde den information jeg skal bruge for at kunne 
udføre mit arbejde godt 

Guldkorn 
(forudsigelighed) 

3 DIN ARBEJDSSITUATION Jeg kommer ofte med forslag til nye og bedre måder at løse 
kerneopgaven på 

Kerneopgaven 

4 DIN ARBEJDSSITUATION Jeg bliver generelt involveret i beslutninger, der har betydning for mit 
arbejde 

Guldkorn 
(indflydelse) 

5 DIN UDVIKLING Mit job giver mig mulighed for at udnytte mine styrker og 
kompetencer 

Guldkorn (krav) 

6 DIN UDVIKLING Jeg har de nødvendige kompetencer for at løse de opgaver, jeg bliver 
stillet over for 

Guldkorn (krav) 

7 DIN UDVIKLING Har du inden for det seneste 1½ år haft en udviklingssamtale 
(MUS/GRUS/LUS) og herunder en KUP (Kompetenceudviklingsplan)? 

 

8 DIN NÆRMESTE LEDER Min nærmeste leder er en god personaleleder  

9 DIN NÆRMESTE LEDER Min nærmeste leder giver mig tilstrækkelig feedback og anerkendelse Guldkorn 
(anerkendelse) 

10 DIN NÆRMESTE LEDER Min nærmeste leder hjælper med at prioritere mine opgaver, når det 
er nødvendigt 

Ledelsesprincip 

11 DIN NÆRMESTE LEDER Min nærmeste leder er åben overfor nye og bedre måder at løse 
kerneopgaven på 

Kerneopgaven 

12 DIN NÆRMESTE LEDER Min nærmeste leder er nærværende og lyttende Guldkorn       
(social støtte) 

13 DIN NÆRMESTE LEDER Min nærmeste leder sætter klare og tydelige mål for enheden  

14 DIN ENHED I min enhed er der arbejdsglæde  

15 DIN ENHED I min enhed hjælper og støtter vi hinanden Guldkorn  
(social støtte) 

16 DIN ENHED I min enhed har vi dialog om kerneopgaven Kerneopgaven 

17 DIN ENHED I min enhed forbedrer og udvikler vi løbende hvordan vi løser vores 
kerneopgave 

Kerneopgaven 

18 DIN ENHED I min enhed håndterer vi uenighed og konflikter på en god måde Social kapital 

19 DIN ENHED I min enhed er vi gode til at forebygge og håndtere stress, hvis det er 
nødvendigt  

Psykisk 
arbejdsmiljø 
(Belastning) 

20 DIN ENHED I min enhed taler vi ofte med borgerne/brugerne om deres ønsker og 
forventninger til vores service 

 

21 DIN ENHED I min enhed følger vi løbende op på, om vi når vores mål Ledelsesprincip 

22 DIN ENHED 
I min enhed arbejder vi med, hvordan de tre ledelsesprincipper bliver 
en del af vores daglige arbejde (1. Helheden kommer først, 2. Vi 
stræber altid efter at blive bedre, 3. Vi er tydelige og sætter retning 

Ledelsesprincip 

23 VORES KOMMUNE I Gribskov Kommune skaber vi sammenhæng i kerneopgaven på 
tværs af enheder og faggrupper til gavn for brugere/borgere 

Kerneopgaven 

24 VORES KOMMUNE Direktionen er tydelig og sætter strategisk retning for Gribskov 
Kommune 

Ledelsesprincip 

25 VORES KOMMUNE 
Jeg oplever, at Gribskov Kommunes værdier gør en forskel i vores 
daglige arbejde (Værdierne: 1. Åbenhed, 2: Tillid, 3. Respekt, 4. 
Deltagelse og 5. Fleksibilitet) 

Værdier 

26 VORES KOMMUNE Jeg er stolt over at være ansat i Gribskov Kommune  



27 KRÆNKENDE ADFÆRD 
OG SYGEFRAVÆR 

Har du inden for de seneste 12 måneder været udsat for mobning 
eller chikane på din arbejdsplads? 
_Ja, dagligt 
_Ja, ugentligt 
_Ja, månedligt 
_Ja, af og til 
_Nej 
 
Har du talt med nogen på din arbejdsplads om problemet? 
_Ja 
_Nej 
 
Er der taget hånd om problemet? 
_Ja 
_Nej 

Psykisk 
arbejdsmiljø 
(Belastning) 

28 KRÆNKENDE ADFÆRD 
OG SYGEFRAVÆR 

Har du inden for de seneste 12 måneder været udsat for trusler om 
vold på din arbejdsplads? 
_Ja, dagligt 
_Ja, ugentligt 
_Ja, månedligt 
_Ja, af og til 
_Nej 
 
Har du talt med nogen på din arbejdsplads om problemet? 
_Ja 
_Nej 
 
Er der taget hånd om problemet? 
_Ja 
_Nej 

Psykisk 
arbejdsmiljø 
(Belastning) 

29 KRÆNKENDE ADFÆRD 
OG SYGEFRAVÆR 

Har du inden for de seneste 12 måneder været udsat for fysisk vold 
på din arbejdsplads? 
_Ja, dagligt 
_Ja, ugentligt 
_Ja, månedligt 
_Ja, af og til 
_Nej 
  
Har du talt med nogen på din arbejdsplads om problemet? 
_Ja 
_Nej 
  
Er der taget hånd om problemet? 
_Ja 
_Nej 

Psykisk 
arbejdsmiljø 
(Belastning) 

30 KRÆNKENDE ADFÆRD 
OG SYGEFRAVÆR 

I min enhed har vi lokale retningslinjer i forhold til, hvordan vi 
forebygger og håndterer trusler og vold  

Psykisk 
arbejdsmiljø 

31 KRÆNKENDE ADFÆRD 
OG SYGEFRAVÆR 

Har du inden for de seneste 12 måneder haft sygefravær, der skyldes 
forhold på arbejdspladsen? 
 
Hvis ja, hvilke årsager har der været til sygefraværet? 
• Opgavebelastning eller andre krav til arbejdet 
• Forhold i samarbejde med eller relation til kolleger eller leder 
• Chokerende oplevelse på arbejdspladsen   
• Følelsesmæssige belastninger 
• Arbejdsulykke 
• Smerter eller gener i muskler eller skelet pga. arbejdsforhold 
• Lyd påvirkning 
• Symptomer på problematisk indeklima 
• Andet: ____ 

Psykisk 
arbejdsmiljø 
(Belastning) 

 


